NN RSB 78 M B B 3 BR A W D6 FURYINE SR 28 5 it 2017 SRR 4R I ) BRI TR 2 A5

IFHAAS: 002336 WK AN R NS 2018-034

ANFEB RN EB B HE RAF
RTRINEFZZE 5 Br 2017 SF4ER @R EE A S

ARAREFLLERARLEERKEBENENIEE, EHNT
E, BEEFRILH. RPERRREARRF.

ANNRIEB R ERB A BIR AR (PLRRER “aF7) F 2018 4 5 H 24 HEE2IEII
WA G T (T NN SREB R B AR AT 2017 MM AR Y (R MRE
g [2018) 25 212 5D, E-%f R4 O HEI, A [EEM R

B —. RATF 2017 SEE BN 88.55 1278, R TR 12.81%, JHEF EHA
BB AR VRN N-5.38 1270, FHCTFRE 990.22%, SEFEI=4ENREREFFN 2.01
{275, LK 100.40%. 2013 2 2017 fEIHJ& T LA & AR K3 A3 205125 0.07 27T
-4.61 {275~ -4.75 {276+ 0.60 127G -5.38 1275, 2013 & 2017 SE4nEEEFIE 514 0.08

&7 -3.75 447t -4.17 447~ -0.99 {476 -4.72 4276, VEVRAF VLA T HM:

(D SFEFRATRLFHER. HEBCK. TWAH. WftREAFUHEET L
N EI R KA RIE 5308 1R B R s R 35 SRR S N B R A, HFEH
BB 2017 SEEIFAERIE TR PER LEWKA . FHEZEREAA 2R EH
YA :

1. AR T EWAFBAR S ANE 2 IE 738 19 R R KL NUF R AR R B R

NEIEE S N ST EEBALE, 2013 4£5 2017 FAFEENS. WEBOERKERE
B2, EEAERAE LT

AL ALTT

=
m

2017 £ 2016 £ 2015 £ 2014 £ 2013 £




NN SRR S AR A B ) 56 TIRIINE SR 38 55 BT 2017 44K 0] 1 R 1 [ 52 8

ERIZON 88. 55 101. 57 112.18 121. 17 127. 16
B A 69. 90 78. 11 87.02 95. 07 100. 47
LR B 18.65 23. 46 25. 16 26. 10 26. 69
LREBHRFE 21. 06% 23.10% 22. 43% 21. 54% 20. 99%
=T %% H 22. 61 23. 57 27.70 27.73 25. 05
=TFR % 25. 53% 23.21% 24. 69% 22. 89% 19. 70%
R -5. 38 0. 60 -4.75 -4.61 0.07
HRlE 2 -6. 08% 0. 59% ~4. 23% -3. 80% 0. 06%
RS 1R -4.72 -0. 99 -4.17 -3.75 0. 08
O VAR B TS AOC T T T L F
ke 3 Folb T T ESE RATTESE BITEHE RIEE (FFo)
2017 4F 15 11 125 10, 449. 76
2016 4F 12 5 121 2,742.18
2015 4F 8 11 114 19, 123. 38
2014 4 7 18 117 16, 285. 12
2013 4F 10 2 128 1,978.53

MULEZIE T BLE H, A 2014 2 2017 SE40E RS ARE N 18, EERE A AEAESRE
b, LA 32 R VAR R R A e AT M ) o ely B A B SR BT R AUR, BN RFER T
B RIS 2 W) D9l BT 37 A A AR HEAT B R B, JT el T, (BRI B B A, B A AR
ABEI: AL, RATDES RSB . AR 2016 FEFFIIEA 0. 60 1470, LERAH
O3 A AR YD T R W AR KB M H 537 AR X 2016 42 2RI B2 1. 35 44T

2017 5, PEFET LA T FHRIFHIB B R4E A E LA o mgeit, 4 5E
KA FEN B EFE LG K 2. 8%, 3HEALL 2016 FERIFET T 3.3 ME . TEREHET L

BRI T, TREHAPTRSE, BRI IRAE 1.

2+ 2017 SEREFFIFEAE T H R RERE BN $#REZRSIEEA — B R E

2017 AR MR T 16 32 BT R R H T B ISONT 2016 42 R B 12, 81%, DARZRE BRIHRK
2016 N FE 2. 04%; F35k, 2017 FE AR SCH 11 S5 BT 1G4 S A8 I, 2C AT 7 P G 451 2%
910, 449. 75 J370; LA SR AR S5 R v BT ) o 0 8 7= AR B VE R, TSR T 1A
B BT BEAARE MV ISON (R 19K ST R A B

2017 AEENVYINEL 2016 4 FFE 12. 81%, FHIEEL 2016 4 R 990. 22%, BN 5 5 A 42
BMEE AN — 0 3 R 2016 4FF 2 7] KD i R ErAR BE L0 H 58 7= 05 2 o ik 5 R i

1. 351276,



NN RSB 78 M B B 3 BR A W D6 FURYINE SR 28 5 it 2017 SRR 4R I ) BRI TR 2 A5

(2) AF] 2013 £ 2017 FLBEHIITZARNREREF M RN 5.1 1278 0.30 27T
-1.56 {276+ 1.00 1275 2.01 1278, 2017 FFEHRFFEI =LK ERMEIRBUN-6.83 1478, B
ZERB TR 377.71%, FHRHLERIEREFFSE LR .. BFREKZIH HA—

B IRE & 2017 SFEEFETESN A MBS REXIE TR EE .

VLR

I, ZBERRSHRBEFHEEWBRAN . FFEEZRST AA—BHRE

(1 ZFHAESREFNEEWBAZRSIT WA —BHIRE

AT PR EVE DGR S B N BARTE DL 2R

Hf: LT

By=| 20174E | 20164F | 20154F | 20144F | 20134¢
BER A RS SRBIN IS 96. 75 115.13 122. 63 131. 43 137. 44
W3 B B R AL 0.01 - - 0. 04
W B HoAh 5 4 EE A R4 3.61 3.16 4.16 5. 26 5. 50
ZEEIRSHAN M 100. 37 118. 29 126. 79 136. 69 142. 98
VST b HESZ 5T 45 AT I 4 73.49 93. 76 100. 49 107. 28 110. 83
SCAS S ER T A S R T SAS R B 46 8.05 8.04 8.84 8.79 7.35
SIS & TR B 2. 34 2.19 2.85 3.4 3. 44
AT H A 5 4 S A R 4 14. 48 13.3 16. 17 16.93 16. 26
LEENASWH it 98. 36 117. 29 128. 35 136. 4 137. 88
SGEENFERNRERERN 2.01 1.00 -1.56 0.29 5.10
BN 88. 55 101. 57 112.18 121. 17 127.16
HBET LA R RARRERE -5.38 0. 60 -4.75 -4. 61 0. 07
M ERBHE KRG, A rEE TGN I &R AU 1) 3 2 H s SRS SR

S 5SS T S ST o I 5 A I AR B BRI T

W 2T

T 20174 | 2016 4F | 20154F | 20144 | 20134
BB SRS SRR IS 96. 75 115.13 122. 63 131. 43 137. 44
VSRS iy B2 55 55 A I 4 73.49 93.76 100. 49 107. 28 110. 83
AT i 23. 26 21. 37 22. 14 24. 15 26. 61

2017 SEENVYIN T BE . 228 VEBL Gt B A n i) 2 B R R

AVENEIRN T B, W BB &0k, 2017 S8 E 7 v  PRAIL DY

f¢.75;

S B4 2016 4EIR/ 18. 38




NN SRR S AR A B ) 56 TIRIINE SR 38 55 BT 2017 44K 0] 1 R 1 [ 52 8

B. 2017 SEEAFRNRFZIRE TR, SHLR AR A g T iifl, SEMHm M, T
AR P B 2R A AR D « 2017 4F B R AE 5 R 4088 2016 AR/ 2. 55 1278, [N, BN T %, PRtk 2017

RIS i 55255 55 SOIT B 2016 R/ 20. 27 A47T.

Pltk, SR A SRAES7 ST U B T R B /N T S il 532 55 55 SO OB (1 B
BERZ, & 2017 S4B MEBL G B BSOS U5 AN — Bl 3 E R

(2) EHIASRBEHH S FNEZT A —ZHEREE

T PR LB A DL AN 78 ERERR I DL

Hfi: LT
=l 2017 4E | 20164F | 20154F | 20144F | 20134
R -5.38 0. 60 -4.75 -4.61 0.07
e BE R A A 0.27 0.33 0.38 0.34 0.07
b e 12 I K W = I sV G e =X/ A g AN 8 1.08 1.13 1.17 0.99 0. 96
To T 55 7 e 0. 02 0.03 0.04 0. 04 0. 04
KA 2 F Pl 0.99 1.44 1. 96 1.97 2.05
AbE [ TR O B A A A B PR AR O (Ol
25 Bl B 0.22 -1.56 0.51 0.41 0. 40
L (B BAe— 53851 -0. 26 -0. 16 -0. 17 -0.31 | -0.18
B RE AR BB > (A — 53151 0.08 0.01 -0. 05 0.51 | —0.05
B> (L« —5 3151 2.55 0.97 0.04 0.07 | -1.85
S VE R E k> (Ll e— 53851 1.19 3.91 1. 44 2.17 0. 81
ZEVERATIE N (R Lhe— 53851 1.25 -5.70 -2.13 -1.29 2.78
SE G AN SRR 2.01 1.00 -1.56 0. 29 5.10

N SRR E PSR RS R A EUR R R BRI

(1) 2014 £E5¢ 2013 R4 8 MEBLE IR A 1 A AR 5 75 17— B

(2) 2015 48 2014 FLE IR EIFHD 1. 85 147, FFIE 0. 14 1278, ZE M
SRR D 1. 85 1270, 2B A —EH £ B AE 2015 FELE M MINAT & 2014 4E95
/b 1574270, JRIFN 2015 SEASER M. R0 SR BRIl & 5K . 85257 AT Bl & X

\=x

G IR AR AN 22, 14 1276, B 2014 b 2. 01 1273

(3) 2016 485 2015 FLEVEBL IR EF AN 2. 56 47T, FHEBIN 5. 35 1278, A&F) 71

AN =B FEJRE B “A B R B o B A AR B (A5 2k L 2015 AR gb 2. 07 12T,
4




NN SRR S AR A B ) 56 TIRIINE SR 38 55 BT 2017 44K 0] 1 R 1 [ 52 8

2016 FAE HET AT RFH&E S = IH F=AEBET s 1.8 1476; J4h 2016 FE4ER M. 4L
S B PB4 5 T SR o 432 57 55 SUAT B ST B ST B v A O 21. 37 440G, B 2015 b

0. 77 1¢73;

(4) 2017 R85 2016 SELLEVEBL SIS AN 1. 01 1270, AR 5.98 1278, 3N

A B BRI

Ay 2017 ST A 2016 £ /D 0. 57 1478,

By 2017 AL EEE ™ TEH T ME A BT 1R 2R 4L 2016 R38N 1. 78 {278, EEZ

2016 T AR RGHARRE S I H P AEBLATIR RS 1. 80 147T;

Cv AT 2017 FSARMAZ T, 2017 FFEHARLF L RBUR D FE: 2016 FIEN0 1. 58 {47T;

D. 2017 &5 MW MNWSATH AT mIE Il &R s 2. 44 1270, B 2016 #3800 4. 23 1278, &
BN 2017 SEFEWISERE Ay 295 55 ST B A S AR 2016 R/, 2017 HEAR AT K ER A AU
SEVIHEIN 1. 88 42, 1M 2016 A NATIK R R AR FEN] kb 6. 08 12; R RN 2017 S48 M M

T B X B4t 2016 B> 2. 72 4476,

2. 2017 SEEBEF LRSI ERIE T FEH IR A

2017 SRS I AL L

Hf: LT

BiH 2017 4F | 2016 4F | B | BWWE
AT I 5 5 AL PO TR 4 - - - -
BB WAt W3 I 4 - - - -
Ak ] 78 TR O B A A AT 9 WA ] ) B < v - 2.94 | -2.94| -100.00%
Aab BT T B H A E b B R R R 4 1 A 0.03 - 0.03 -
WCB HA 5 5 B s B S 4 15. 53 18.26 | -2.73 ~14. 95%
FEE AN IE NN 15. 56 21.2 | -5.64 -26. 60%
VR ] 58 B oI B AN AR A 9 7 S A I I 4 2.78 2.63 0.15 5. 70%
Beot AT I - - - -
ST A & e FAEN L B S AT I 42 1% 40 4.26 - 4. 26 -
A FAh 5 BTG S A R4 15. 35 20 | —4.65 -23. 20%
BRI e Nt 22. 39 22.63 | -0.24 -1. 02%
BB A R LA B 1 -6.83 -1.43 | -5.40 | -378.32%

MERFTUEH, A7 2017 SEBHE ™ A B P AL 2016 4F T F4 378, 32%E 25 A

.ﬁ.lm




NN RSB 78 M B B 3 BR A W D6 FURYINE SR 28 5 it 2017 SRR 4R I ) BRI TR 2 A5

(1) 2017 £ “Yg I H A 5 BH a0 A R BLE” #2016 SR> 2. 73 4478, 2017 4 “SCAT AR

SERGESA RIBLE” B 2016 kD 4. 65 4470, KPP H 32 R N2 m BRI i BB R O -

2017 SR SCERIA 7 fif g S ANIRE (0] 22 53 ot 3 B 3 s A (I L B A i . 2016 4R340 1. 92 12

TG, BRI b ) S JBE (R S

Hfii: ALTE
iH 2017 £ERAER 2016 4E R4 BERAR
AT 38 R U 7 o DB TR TR 15. 36 18.10 -2.74
BRIV = i as 0.18 0.16 0. 02
e ST S 7 15. 36 20. 00 -4. 64
U ST B A 7 o5t 5 T 75 0.18 -1.74 1.92

(2) 2016 T2 5 HEK DT R YR RBIE W2 75 4b B 2K 0 A0 2. 94 1278

(3) 2017 0 B VG 22t S 2 9 VU I8R5 P 4 5 77 SCAT 3R 4. 26 1478

(3)2017 FFE—FEEFENFEENERT EHARRAKSREENAR FEES,
4918 0.05 1278, -1.40 1255, -1.44 1278, -2.59 12758, HEFEREEFENENNERE
FHERNEATE, BEETIRA. ATLAREREHESZESNERS T ARTS
RATWARFERRZRAERER, HUHALSZEASREREARZENERR.

VLR

1. SZFEEFNEZST 5 FRATILA R REIE D

NNIRE FAT 5 2R R 8 T i 24w AR v i A 50

Hfi: LT
Hfr B—FE b e ;3 F=FHF IR
AN 0.05 -1. 40 -1.44 -2.59
(i ] 1.56 0. 50 0.22 0.05
KRR T 7.44 3.11 3.37 4,24
T E S 1. 07 0. 29 -0. 07 -0. 62
LESRZN ] 0.03 0. 66 0.03 0.06
b 1.52 0. 56 -0. 24 -0.37
HrEHT 0. 39 0. 02 -0.41 -0. 54
=LY 0. 40 0.26 0.29 0.14

MULEGEtH Bl LU BORE . AN ZE IR T T 2w BRI ARE AL 30 7 18 5 [RAT A 7]

FLEAFAERR 2 57, WIRIUABZH IR « HARBL 717k

==
2=

TRIEZE 32T H M BRI A5




NN RSB 78 M B B 3 BR A W D6 FURYINE SR 28 5 it 2017 SRR 4R I ) BRI TR 2 A5

F—FEHNZHERGEEAERTHENTHEBR RSN, HERNRYT, BERAFRE, BFGE M
K. 2017 FEEE—ZEENILN 26.55 1476, HAEFEE RN 29.98%; 2017 FH—FELHEE
ERFN 5. 871270, HEELEE BRI 31. 49%.

2. HEFALEREREAZENEE

DEEI BRI IR

LA AT
B §E| B BFE B=FH FIUFEE

— EEEIFENASRE
BER RAST SRBIN 4 29. 15 22. 31 23.70 21. 60
ISR 1B Bkl - - - 0.01
WEIH AL S &8 E A R4 0. 85 0.71 0. 98 1. 08
LEENRERN Dt 30. 00 23.02 24. 68 22. 69
WS s 257 55 AT 4 22. 50 17.95 16. 42 16. 62
ST R T DA KON ER T SAS 3046 2.18 2. 06 1.85 1.97
SCASY FR 5 TR 9% 1.09 0. 49 0. 25 0.51
XA HAN S S B ESE R & 3.73 3.25 3.72 3.78
ZEFENUEH B Pt 29. 50 23.75 22. 24 22. 88
SEWETENAEREFR 0. 50 -0.73 2. 44 -0.19
R 0. 05 -1.40 -1.44 -2.59

MR EEDURA SN A 7] 4 Z B4 S sh DL Gt 3 i 2 2800 H R i . Sty
S5 VSR ) B 5 S W SR i« FE 3257 55 S RO, BB TR A IR B T R IR O
TEFRR AR S LG RO F RN G AR ESR, KRR 352575 AT
DLEAE ST RERIBAISAANF . 2= DR A L T B A

WL 47T

il F—=FF TR B=F =I5 3
BHEETE M PRALSY S IBIBLA 29. 15 22.31 23.7 21.6
TSRS b B 5T 4 AT 4 22.5 17.95 16. 42 16. 62
WS 6. 65 4.36 7.28 4.98

M ERFLAEW, 2017 5 =FRUCHFHuR R, BT, WEHE=FENRE TN

FH. FRER, FRATRHEILX. PR X ETEERIE A XA, HAER
ELH1E 43 B 24-2192.28% . -6976.28%, THLHEACIX « 76 R XAt X SR IFRUBHE K 14
TR T R R




NN SRR S AR A B ) 56 TIRIINE SR 38 55 BT 2017 44K 0] 1 R 1 [ 52 8

LR
1, AIbX . 7R X BN X RSP BAR SR BH 2

A DX RT LU PR A F b B R

. JEFERCET | TUERER (B | B AR - _
X5 ITEHE R/ fee 52/H) - 15 F BB iR
R IX 27 11236. 71 547 -10. 26% ~175. 60%
[ | 32 15831. 46 533. 49 -11.01% -80. 82%
X 10 15213. 74 398. 45 ~11. 73% -2192. 28%
PR X 16 11728. 64 436. 95 -19. 43% -6976. 28%
WIFE X 5 20546. 87 585. 12 -8. 63% -230. 67%
JTHEX 8 13551. 94 373.27 ~11. 86% -55. 73%

AL X AR A T, PG R XA RS T A R T

(1) Sedb X RBUR A £ 2R A

Ay HABIX I BEAR B BRI Bl S i S BN R, B SN FRIRAOR, 2017 B IS N

2016 4F R F% 11. 73%;

By 2017 XS T IMEHEAT EHA SR B, R YL, SECEON TR, 2017 ks 3
FITEWHBIONE 2016 £ T4 2, 627. 17 Ji7G, FEEIERE N 16. 48%;

(2) PR DXEP R 1 SR A

Ay PHRFIX E R T T80 5 Lhase /s, 32 T 0E 1% s & i e 4 R ZE 52, 2017 ErTELl)
JESSEW T 2016 4F RFE 4, 634. 07 /576, FFEIEEEN 19. 51%;

By PRI X AT =K DE T 2017 SR EFrH A R, IBME YL, SECELION T .

2017 08 3 FITEHBEIRNE: 2016 H£ T 8, 154. 93 JiJt, T BEIREEN 24. 68%;

Cv 2017 SEARALT dh i A, &R [DEBOH KK A, AR i SR e i O m L ST kA7 22
B VUSRS RIS R K BT SR, S o A 5T

2. HJEIX . FERSX AT bL G R ORIE T R IR

[N AN R A N e S L€

L ALTG




NN RSB 78 M B B 3 BR A W D6 FURYINE SR 28 5 it 2017 SRR 4R I ) BRI TR 2 A5

P X #JLIX
el 2017 4 2016 £E B 2017 £¢ 2016 £ Bk
ERITON 8.97 11. 14 -19. 48% 7.98 9.04 -11. 73%
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TN R T 16. 40% 16. 58% -0. 18%
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HABRNFIR
\ 8,820.54 | 1,879.88 @ 2,396.24 2,805.48 i 2,300.23 7,255.03 359. 03
K T % 4% 0
ZEATH R LA 30. 66% 2. 26% 20. 56% 20. 18% 4. 15% 24. 55% 10. 58%

SRAT AT B AR R, AR AR SSCR IR KAE % 1 THR L AR, R 2R

NGy

=
FUTT A5 B 5% P TR 4% i A - B8O B el e P AR SRR B %, 2w 23 Sl B3R AR 57 5 4

e MR T G I A 4L R IR I 2 (K SR U T 5 7 IR, BRIt 2 =) At 2 WACRR
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(=) HEHAMPSBEIRKF R

Hifr. TG
BRKM EPIRM
TKTERA SRk KR IR HE &
2k TR .
el T T 4B 4] THELL o T A4 4EL
&8/ EB =] &M EB
%) %) B (%)
(%)
BTG B K IR B 3
‘ 6, 762. 55 23.5 6, 762. 55 100 - 17, 396. 00 53.94 6, 868. 24 39. 48 10, 527. 76
TR % 1 A D STk
15105 F SRR 2 A 142
‘ 21,382.68 74.32 1, 442. 80 6. 75 19, 939. 88 10, 710. 70 33.21 401. 08 3. 74 10, 309. 62
TR % 1 A 0 STk
Hdr: Jofs HR S 7,040.74  24.47 - - 7, 040. 74 8,017.73 24. 86 - - 8,017.73
TEH A AU 2H & 14,341.94 | 49. 85 1,442.80 i 10.06 12, 899. 14 2,692. 98 8.35 401. 08 14. 89 2,291.90
BATH G AN B ORAH B
‘ 627. 47 2.18 615.19 ©  98.04 12. 28 4, 143. 06 12.85 526. 79 12.71 3,616. 27
PRVRIUK o 24 110 oAt S UAC R
it 28, 772. 70 100 8,820.54 | 30.66 19, 952. 16 32,249. 76 100 7,796. 11 24.17 24, 453. 65
AL JIJG
puigE] IR AIATHEE Z A E A% HIRAH
At 7 VAT s R Tl 7 % 7,796. 11 2,594. 35 246. 75 1,323. 17 8, 820. 54
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AR HAb NSGIIRKAE % 2, 594. 35 570, EERAYRRSEHIUEIN 1 &7 w5 4 K€ &
IR T3, 534k, BRI R SRR A AR A AL B e (g ) IIRIKHE 2% TH s, i
AR BRI (1028 BTN AAR e A SRR AEL A A2 0 e £8P RS 5 A THR IR IR 4, AR BN 4 BN R
Bl L8 7E N I A5 ) XS 2 5 2 07 S 0 R A SRR IR HE 25, AR SR I 5 P LR 2 45 R T D s 454
RARTHREIRKHE % 1 741 & BUE SR IKHER RPN 1, 002. 28 JiTT.

A1 (Bl RKAHE % 246. 75 7370, B 1R HAS F KU S0 ) LAt MK 2 B i 0 A i v SRR IR
2% R I 1B FD P B

ARG HAb NSGIIA K AE & 1, 323. 17 T3 70, EEONFRME KFia ) OBt S A IK k2 1 i 1
i, iR AR A PRI R, 20w SO, b A LA SO B T DL T

BHEE . Fenipay
FoAth SLBGER BT
BT AL TR B B R R BSESd
R B HIEF
JG) Btk
AR AN B M= T kA R A ] [ERL 800.00  Tykkml | ZLaaE]Eit 7
TR 4 BV A R A F] P R & 200.00 | TCiEdE | AR EAL =
ERFEBRABERAF P R & 200.00 © FiEdeE L SN EEAL =
it 1, 200. 00

b, AR OUENE (kT HEND € T H A S YSGR IR IKHE TR, THRIRIK
R RBOR S AT AT HE Ef AR AR RS AFIRCTD . @4HTHE 17 H A SYGK
RIKHER, e PR,

BELEW: %8, RO ArllE (e tHEY HECHUE IF 45 ik 95 SLPrl g 1 HAtR R
POIIAKHE R BOR, Qe AETHR AN GRIR KR, 7562 T k.
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HU+—, WMEHR, MEPR, RATFRKERKIN 12.51 1478, HRFHRBEM
4% 1,348.55 JiTn, BAEFHRBMHEZTTRILHN 1.08%.

(1) XA AT SR, S ARFRERER, FABREERBNESLEIR
BATTWEMEAKT; WHERKEZRFUREFRARERL, RHARREGFENES
TR EHABRREKHIRI AR, SETHME. MXRFRINEREEEHFER
WA RBN R ITRIEAR TR REFRBARE, FRENEZITRESTRES .
B, FEFSTHIRRRL, HEFEH T 775t R A7 BB % S B
HIHREFAEREL.

Y-

1. AT 2017 FAF R AR Rkt & RIER I T

AH FRBFERB(R) FRBM % FHREM FRGN S
ANIR 70 1, 348. 55 125, 111. 77 1. 08%
Sy 43 118. 06 558, 329. 84 0. 02%
HE R 46 - 119, 670. 02 0. 00%
LRI 54 - 121, 831. 60 0. 00%
B 56 246. 81 405, 318. 52 0. 06%
e AR 55 1,534. 43 165, 600. 88 0. 93%
=YL 43 47. 64 29, 906. 29 0. 16%

M ERATCLE ), 7] 2017 SEAF SRR R B AT Wt i, A7 B e et s A7 DR RRAN o o A7 3¢
WK ELEE Y 1. 08%, BEARAE BERRAN HERS LU b TAT ML AL Ko O FAE B BRAN T3 5 [RAT Z [ AN 7
fEERER

2. LERHITEEH BHRWEEYO FHEHTETHBRL:

(=) SXEREFRBOHEE LN EE S TEF

1 fFost. $A s F R AR R Seit b A, PRI IR SR SR L ORI R i PR AN
HEAETTR, ZH5ANRAERE A, JFRGE ik R FEAE, AR
R A8 s A AT A7 B A

2. ST IR VRN T RGBS IR, A A w0 R RGN BT R PR
5 R ARG R B AE AT A Rk, IR G B AR d — Bk, JF Ha RS B R4
A2 5 Pt LM 55 8 5 v o s — bk
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3. REAATCRIWIE S KRN S & F BRI 8, SRR AR SRR XK.
FH R AR A A, % AR AR R W B A AR ST

4. X BN P S PR IE o X 2017 BRI 2 B B R A TR A AR F) 46 82 7 St PR E R Y
1% S5 PR I T AR W < 0T LA S AR I A T AR 0

5. PEAFR dh A VIR o X A 7 ot R R ST A EAT SR, AL A B T T R
WA T BGRPAT .

6. REAFTHH IR o X A A7 7 ot 40 SRS A BEAT bR I, A% ST R A T i 5 A7 S RO HE R 28

7. GBTTINK. A SR BURER BT R L SR RERAE, LS REAT I IR BN SO SR SRR T

8. VAHTIIR. O A R R A VR AR . SRR IR, RS R ) LS B
HERATE -

9. PATHUEMR . AL H TG B S, SR AR K 1 L

10 TREFFVFAS ANRHOAE SRR O A TP, DU NN IR AF SRR 1 25 AT OIS

(2D FREMHEETHR
1. AT RBENHTHRBUR

On 7] LAAE BT AT AR LA E S K T (EL PR B A A7 BT R A 1 4%, TR IZ RS2 2000 H 3R 47 BT BR A 4
Fro BEAERT AN T A AP RHE B T B IR dh A B, IR A LB LR, DOZAF 5L
TR Al T B SRR SR B Ja e, T AR Bl R AN T RHE ST, £E
IEW A B R, CUITAE = (K7 B dh (At THE k2 22 5 T Al UK R AR K iAok (R e B
YRR B 9 Ja (800, A AR DUAHE NPT & R BCE 57 55 S R R 71T, Hnlag
BLAHE LA R RO RN TS, SR A ISR 2 TS S FIT W CER, HHE A7 B m] 22

BLAHE LA — B S A Oy SRk 5

2, AFFERBRIEL

ARRRET e M @ FRENMESE & BERBESET 6 MANE
e FIRH
HERR S8 " S ERKFILE
PEATTE b 123, 928. 05 7,731. 44 1, 348. 55 6. 24%
Her. &k 52, 336. 60 2, 334. 61 320. 36 4. 46%
SPEEES 46, 274. 88 3, 675. 89 434. 60 7. 94%
FHRK 6, 386. 70 529. 37 124. 30 8. 29%
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Bk 13, 278. 53 1,191.57 469. 29 8.97%
AR 5,651. 34 - - -
MR B 650. 98 - - -
{15 53 FE i 532. 74 - - -
BT AT R BRI, 3 e & D — A 2 6 AN, BRI SR IEAE RS S b B2ikd 6 AN DA B

N, 2017 SR BRRGEIE 6 N H A7 BT 5 A7 DL RAEL N 6.24%.

3. AFFREBEMITRER
Hfr: JII0
LSRR A D> S
WiE FEHRE BIRRH
g FoAth e [ B4 Fofth

JEAE 7 it 1,175. 16 221. 26 - 47. 88 - 1,348.55
&t 1,175.16 221. 26 - 47.88 - 1,348.55
Bl AW FER A 2% A FRBMAEELH (%
PEAE 7 it 123, 928. 05 1,348.55 1. 09%
Hep: &#k 52, 336. 60 320. 36 0.61%
EVEES 46, 274. 88 434. 60 0. 94%
EEES 6, 386. 70 124. 30 1. 95%
FHOiRER 13,278.53 469. 29 3.53%
A fi 5,651. 34 - -
MBI B 650. 98 - -
(S[ERZT 532. 74 - -

IR LA b, MR . RME S eSO T A7 B #1288 TR AR 1T CIEAL

FYEBRCOE), RIS DA AF B H R AT AR B R T H T B R H K e, e

DA BB

AEEESRTE A, H T RSB, A SCHREZE AR AN T A, WIRAE B SR s 45 A7 IR 1

WO, AR AAEE AN -

FEHAB RS 2 b, AR A S ANBERI R A 258, R HBE R RS o . SRk, I SR 3 a4

e i R 45 BT Ak B B 2 =) 6 LRSI R ot R A R A IS 2 T AR, PRI, 3XEE
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T HE, PGB O, 2 " AR E KA AE SRR 48

IR AFAENRE « SRR I A 1) A RE U B R AL A BUAMER O B it s 225 TG IR AR B e A

R HRAF BN T

4. 5EFALAIEL A B HER
(1) FRERMITHRIER

Z

BAL: FITC

i H AN AT | PEER | ERSGE PIPE R | =1y
peaig Il 125,111.77 | 558,329.84 | 119,670.02 i 121,831.60 : 405,318.52 | 165,600.88 : 29, 906.29
A7 TN W 1, 348. 55 118. 06 - - 246. 81 1,534. 43 47. 64
et 1. 08% 0. 02% - - 0. 06% 0.93% 0. 16%

ANNIRTHE A BTN A LU i AT ML 2297KF, SATEATEE B A R AR R ZE 5+

(2) FHREA®BRH
CXDREPN
AT R 2017.12. 31 2016. 12. 31 2015, 12. 31 2014.12. 31 2013.12. 31
ANR 70. 36 71.07 65. 85 60. 47 54. 05
KN T 42. 54 44. 11 42. 35 42. 99 45. 36
DEE 3 46. 40 54.58 51. 64 55. 82 55. 64
L isat) 53. 92 57.4 52. 52 53.95 56. 23
b 55. 55 58. 8 49. 28 57.6 55. 11
B 55. 02 53.03 49. 79 46. 4 43.1
—ILIaY) 42. 53 45.92 44. 95 50. 81 55. 81

B NSRRI REE 2013 fELCKk— B AT AT B AR 2, 2R L% 450 2%
5o ANNSREZOVETHNES, ARk SHARDN, BEMBREIR, NNRHES 2 E A RIE

A IE AR, R P A T e R AT T H B A A %

»

BEEW: ABE, BAHZREHHRIPAT T 570 LA IR E R R B R 7, A NIRAE IR
R TR S A R SEER LSS OUARTT, WIRTE 2 ith e T AF SRkt %, 5 AT L AT LE BT A F AN
FEERESR
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(2) BEAFRPITHFETHRE M AT RE BB SAT, FFU AT IR S B
EX -1

Y-

1. B THR B & T B B At A

AR BEEFREM GO
AL TG
SR PEAER Bt % Bt iR R

2017 4 123, 928. 05 1, 348. 55 1. 09%
2016 4 149, 304. 15 1,175. 16 0. 79%
2015 4 158, 765. 59 1, 375. 77 0. 87%
2014 4 159, 157. 72 1,239. 04 0. 78%
2013 4 159, 605. 27 1, 447. 87 0.91%
2012 4 141, 384. 22 1, 098. 05 0. 78%

AT 2017 AR LR B m, WREE I ERRE 0. 78%AItLFIiH-2, 2017 FErfHHE 7 Itk
)y 966. 64 T3 7T, Xf 2017 £E5FFITE B2 445 381. 91 JI 76, X 2017 4ER RS20 EL 2 0. 71%.

Bk, AR SERAA RGN M BCE KR, HiHRERTE AR, IR & F
G A K

2+ N EIINERAT DR EL A A AT

(1) PR PATAE DTN, BOIEH L, F2 8 R AR DTS I 18], PR BAT R AR BCIE . BB it
P 5

(2) T ASARAT R ot i R BE SO0 B R A SEAT SED BTN X e ORR R BT A L
(3) AT A BB AT RE, MG 7 it NS B

(4) JPREIRAT T AT IR M L, RPIAR s e SRS it AT O B 2, 0 PR B i SEAT S IR

(5) AR i AT (S, RGWE REEAT IR, SATHZNANTG SATIRERIE, [
RTIEPEAE, I A AT I 3 L PR A

B+ R\EFERILE, RAFFE 2017 FEXRAT 11 FE, RATNERRER
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FEIRAR 3,740.52 Jiyt, WEEERK 6,709.24 JiTT, At 10,449.76 fivt. WEAMNAEBEER KA
JRETTVERBRRAER, SEFRHAMIBENSH. LERR=HAE. HMRSTHEE
TEURRBRFAERSEMNSE, HRH ERXATEERRTEREAT (RE LT

SHE BAT T E RS B4 X5

Y-

1. 2017 SR/ BT TER RS R IE SR

B i
HABR BN FE =
115 YbIER: | EPEERE | FREUE | MRESHRR | KERRHRE oy R TR At

(Enipg - 6.19 255. 29 2.28 - 0.67 6. 88 271.31
IRk s - - 152. 84 - - 0.75 47. 39 200. 98
=3 - - 32.67 18. 19 39. 09 1.66 - 91.61
HNE 419. 47 29. 00 516. 82 71. 52 87.78 -11.50 3.10 | 1,116.19
=S 152. 26 - 560. 45 88. 84 164. 87 - - 966. 42
BT 5 | 1,894.27 | 1,723.89 5. 04 63. 76 82. 69 84. 18 67.78 | 3,921.60
a9 60. 00 120. 92 152.53 23.75 151. 93 45. 83 115. 27 670. 23
IS 75.32 44.93 522.75 35.57 22. 11 14.07 105. 26 820. 01
BACIE - - 79. 36 30. 36 64. 75 0.24 - 174,71
FAE 228. 38 77. 00 103. 45 38. 85 195. 57 - - 643. 25
y & 472.55 800. 00 34. 74 35. 89 111.26 119. 00 - 1,573. 44
43t 3,302.25 | 2,801.93 | 2,415.93 409. 01 920. 05 254. 90 345.68 | 10,449.75
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2. KB HIE EF A

B T

KRR | BARE BINE A S HKAE WIS = BRH)E JAETE FMIE BliJE it
AU | 69,162.30 | 415,790.52 | 414,439.18 | 344,985.59 | 139,713.74 | 93,652.13 - 102,735.19 | 47,946.62 | 4,418.36 | 1,632,843.63
%% | 33,417.64 | 146,687.67 | 205,674.03 | 20,823.60 6, 991. 81 15,865.06 | 339,184.50 | 5,807.15 68, 203. 32 - 842, 654. 78
HLBR BE A - 52,300.00 | 99, 000.00 - - - 298,388.40 | 27,542.00 | 22,631.24 - 499, 861. 64
[ it | 37,433.41 | 92,866.41 | 55,635.62 | 22,648.98 | 85,607.01 | 26,173.31 - 11,655.54 | 41,989.19 | 3,847.23 377, 856. 70
& | 51,214.65 3,247. 85 89, 880. 18 - 2, 890. 62 44,443.22 - 35,206.15 | 53,949.97 | 11,183.95 | 292, 016.59
BT % | 72, 560.08 1,749. 12 1, 130. 58 - 1,431. 98 1, 497.50 - 99,366.49 | 87,355.44 807. 18 265, 898. 37
Bidsisg | 18,003.74 - 19, 780. 63 - - - - 53,464.86 | 17,166.21 | 1,874.75 110, 290. 19
HAh B | 21,788.40 2,598.28 2, 906. 52 0. 00 909. 00 301.36 0. 00 23,106.51 | 16,451.94 690. 26 68, 752. 27

&it 303,580.22 | 715,239.85 | 888,446.74 | 388,458.17 | 237,544.16 | 181,932.58 | 637,572.90 | 358,883.89 | 355,693.93 | 22,821.73 | 4,090,174.17
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3 AFXEERR B INMKGEN ST BT BT

CL) Pl ANR 7 I 2 . R R RA I LA S S R 56K ML IR 20 ik ¥ 0k

VA B AR ITARE S0 20 M Bl s 1) L A oM AR A - 0TI B4 2Rk o BN AR S 5 T S it

TR AR T NENE AR S IR AE %

(2) FFECRIBE P40 A7 ST RARGE AR T s B AE G DU Wl BE R ZE PR TH R, B Bk 2

WRIGA RIS B 7 B E T AR . PSRRI NE B, BRI N E A SO .

(3) KI5 o RIAE AL 241 KR AR s, TP VB Ah SO

(4) HAbFE G274 A i 5 AL B L N E AL

(5) b3 T o E BRI 57 B e TH STl I B S0 N B 2 1

4. R84 4y

TR G R GT  RET 58 R PR, AR SR SRSyl e, A W] CA TR A i ok

77 GEAMTE, RETELE 2017 SRR A6 2017 SR T 06 RSB AE HLin T

b JI0
Fk 12 A 31 HEXAEREEMH | 2017 £ AL 6] 2017 R4

W) HERE i

C/NAE [Ealla s Yl | R SERE &8

1L - - - - 6.19 6.19 87.69
HME 55. 52 15 14 348.95 15 448. 47 499. 46
aRipAg - 152. 26 - - - 152. 26 -
PR E 2 200 - 30.29 | 1,694.27 | 1,693.60 | 3,618.16 3, 387. 87
K 60 - 120. 92 - - 180. 92 -
PG - 75. 32 29.93 - 15 120. 25 15
FKHE - 228. 38 7 - 70 305. 38 70
Jete gk 100 372. 55 800 - -1 1,272.55 -
Hir 415. 52 470. 96 202.14 | 2,415.77 | 2,599.79 | 6,104. 18 4, 060. 02

(1) BILE 2017 FEARE S SBORT BAMET 6145 6. 19 Jiots (20 EMIE 2017 R 565 Rit&808 499. 46 5

TG, A E AR Sl R e 2N 4y R AR IR UA AR SR R TS 6% 135, 51 57T,

5. HHAEFAIE B

HARF: R T 2014 SEX GG R AT B 5235, A5 =) W IHEAT 1 S0 F AR

RN, R ARIE SR B AR AT A, X AR BRI A Sk OGP TR ST S B U i

PAGHEAT A S B A P
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BB ASTER CTDERAVLY, S s I N, #3 TIEFR /N 58 s 2285 T T AE .
ANE] GG E X MM EAT T Ll EHEFR T

fERIEE: WIE GRYNEHZE DT E B ERGE 8 5—— LT AR MNEZEMLEY M
E: ETATSREINE, SaagEvsy=4FEBELM, N2 RN EE TSR AR. ik, IF
b A ] SRR AL . 5 A B IR I A%

RS PITT)E TP AN H S SRR IA R CIEE LT AR S e ER B R bR, TR AEIR
BERHIL, AT CEKIAEREIE RS BT TE B 5. LB P M
(http://www. cninfo. com. cn) FEAR .

HU = IRAFIES 5 ERHTHES L, ERFTHE 2017 EARITHRESTAH

B RREEEHEME, BEARTIHE. BSEEER. SEEME RS, RHRAR
it RN, TSR BEERRNE, FUHESAERBITIHELAREFER
AT ER. RREHMAR] ( LH AR MERGIE I S—— LT ATRRESTA) FHEME .
HAFR IR TS BRI EET/ERRE.
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(=) sz

(EHARIMERSIHEI5— EH AT G, AF (EE). CREZ4FE (2015—20174E)

Je 2R B ) o 73 20 B AR SRR E «

(/N BT A FTEIEESR S : 7. 7.9 LT A RIS RE T B, RS PAREA R R
RAPATE BCANE KGRI, DG th OV S BRI E DL, AR LA R BEA R RE AT
73 A ARG 1 Ji 0 A s AR (1 R 2 B LR A8

A (EREY: (W) AW UL SEHE I 8 70 2L 2[RI A2 AR 264 1. HeE R R AME T 0.1
Jo, SERE BN, R R AMK T 0. 05 JT.

(RK=AE (2015—2017 ) AR BEIRARID: 7E 2015 4R28 2017 4RI, 7224 m) & A HLI <568
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FEFRWEEMET 0.05 Jo.

() 2017 ERG AR EARRE &

SAER RS R E SO AR S RSN, 2017 FEIHJE T LT AR RRK
R N-538, 411, 641. 42 7T, BEAR FFHIEA-115, 802, 890. 29 Jo. PAREA W SEBLIK 5] 5k
fill, 4% 10%5EHGEE AR 0.00 7T, -k b AERE B A7 HOR 20 BC R 281, 734, 252. 33 76, IR Rt
BER AR 7 BCHIAE D 165, 931, 362. 04 JC. HI T IHJE T BT A R BAR (3 A y-538, 411, 641. 42, 2

T A IR T (R4 R R J-668, 387, 347. 86 JG. 2017 SEAFFI -1, 3460 T,

KIELL L (LT AR EERLIE 3 5— EHARMEN D). AF (FE). (RR=F
(2015—2017 4F) WARIMRAKI) BIAHRME, 7] 2017 SEREAEHHUAWL (LHAFRERIl
B35 — LW AFMESNL) M (MR BT AR BVEEER T AR (B MU SLim
SOMLLINGAE, WA 2017 FEAIRKRIMALR] . AL, R, SRR ARG A .

(2) BERERSAHIER

AT H2013FEF 201 THEESSFEARMATIN G4, HAWEE FE 23R

2013 fEFEA RN 0. 0592 J6, AR AR (FRE) BUE Ll 4 7 20 %A, WA A
2013 FEEARNIRKINB LT AR, RUAATGHIGBA .

2014 ERFIAJE T T2 5 B 4 107 R J-460, 520, 283. 82 7, BEA & RN 9, 717, 339. 37
TG 2014 SEFRRILETAN-1. 1513 76, AL AF (ER) WE M STl &0 L&, AT 2014

FEAIRKIHELAR . AR, AUAREFE A

2015 SEFE A JE F b o | R 099 B E Sl -474, 729, 556. 88 G, BE A A& B9 A E N
-2, 058, 466. 82 JG. 2015 fEFREMUL T AN-1. 1868 &, ANiE AT (FHEE) TSI 404 5%

i, #enE) 2015 FREAIRK UGN AIELR, AUAREFAG LA

2016 4EJE A T4 IR 09T 44 Be )3 J9-668, 387, 347. 86 JG, ANih e (F/NMEAR T A FR
JEIB1EFREI) 7.7.9 KT SLHME SIS, AT 2016 FEEARIRKRMESLAF . RELK, [,
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EF 13,050 m*, 2010 FAF EHEEXRSMETEREINE 68 FKEDE TP A EE LA
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12,264 m°, FE[INELEIERIZE AR ETT e AoV K MR M e E g, b ") 0T s 2 i
HEK. B 2012 MG, BPRESHN TEDREN, HIREHRSWREBREL, L EHRN
[EEZJ=RE ¢l PSSR/ ¢ S R T ) NN Th =4 B AITY - NI N T SR TECE = e i)
FITDE AR R BN, I PREJLTPRASE, AT DUEIF s MERE . Ll K. = 57
JE ARSI E RO . 2013 FELOR, EREA . A RASE SRR ANIE K, T
WsE g nlEl s WA E R AU A BRI LT, KA S8 . A AR R
JRiTHT o

T T AR AE B Y, K KRS AT SRR, i/ VBTN, R KA E, &
HrA R T NS SRR R AR, SIS e, HEANEE LR SR L, SRTT R, AEEIRE N H
B PRI R A B ORES h  TTEERE 28 ARSI T R RE AL R B AT R AR B e R S T [
I AR A 2 S R A I TS HE R 7%, 53R 11 AE AN W (RO AR A8 13 37 75 SRR 2 75 SR T+ 4R
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	（1）结合你公司业务情况、销售政策、行业周期、市场供求情况等说明归属于上市公司股东的净利润呈现盈亏交替的原因及连续四年扣非后净利润均为负数的原因，并详细说明2017年度净利润大幅下滑的原因及营业收入、净利润变动幅度不一致的原因。
	1、归属于上市公司股东的净利润呈现盈亏交替的原因及连续四年扣非后净利润均为负数的原因
	公司的主营业务为商品零售连锁经营，2013年至2017年公司主营业务、销售政策未发生显著改变，主要经营指标情况如下：
	单位：亿元
	公司每年度新开门店和关闭门店情况如下：
	从以上数据可以看出，公司2014年至2017年扣非后净利润均为负数，主要是公司作为传统零售业，近几年受电商迅猛发展对传统零售行业的冲击等外部经济环境的影响较大，营业收入持续下降；同时公司为适应市场的变化积极进行转型调整，开设新业态门店，但新店培育期延长，培育成本增加；另外，关闭门店损失对业绩有较大影响。公司2016年净利润为0.60亿元，主要是全资子公司出售长沙市天骄福邸物业项目资产的收益对2016年度净利润影响1.35亿元。
	2017年，中国零售行业处于弱复苏的阶段，根据中华全国商业信息中心的统计，全国百家重点大型零售企业零售额同比增长2.8%，增速相比2016年同期提升了3.3个百分点。实体零售行业在新零售模式的推动下，下降趋势有所放缓，但实质性影响依然存在。
	2、2017年度净利润大幅下滑的原因及营业收入、净利润变动幅度不一致的原因
	1、经营性现金流量净额与营业收入、净利润的变动方向不一致的原因
	（1）经营性现金流量净额与营业收入变动方向不一致的原因
	公司历年经营性现金流量净额与营业收入具体情况如下表：
	单位：亿元
	从上表数据来看，公司经营活动现金流量净额影响的主要项目是销售商品、提供劳务收到的现金与购买商品、接受劳务支付的现金。近5年对现金流量的影响如下：
	单位：亿元
	2017年营业收入下降、经营性现金流量净额增加的主要原因是：
	A、营业收入下降，收到的现金减少，2017年销售商品、提供劳务收到的现金较2016年减少18.38亿元；
	B、2017年度公司为提升存货管理水平，对供应商和商品结构进行优化，清退滞销商品，支付供应商货款金额减少。2017年期末存货余额较2016年减少2.55亿元，同时,营业收入下降,因此2017年购买商品、接受劳务支付的现金较2016年减少20.27亿元。
	因此，销售商品、提供劳务收到的现金的下降幅度小于购买商品、接受劳务支付的现金的下降幅度，是2017年经营性现金流量净额与营业收入变动方向不一致的主要原因。
	（2）经营性现金流量净额与净利润变动方向不一致的原因
	公司历年经营活动净现金流补充资料具体情况
	单位：亿元
	公司各年度经营性现金流量净额与净利润不一致的原因具体分析如下：
	（1）2014年较2013年经营性现金流量净额与净利润的变动方向一致。
	（2）2015年较2014年经营性现金流量净额减少1.85亿元，净利润减少0.14亿元，经营性现金流量净额减少1.85亿元，变动方向不一致的主要原因是2015年经营性应收应付合计较2014年减少1.57亿元，原因为2015年销售商品、提供劳务收到的现金与购买商品、接受劳务支付的现金对现金流量净额影响为22.14亿元，较2014年减少2.01亿元；
	（3）2016年较2015年经营性现金流量净额增加2.56亿元，净利润增加5.35亿元，变动方向不一致的主要原因是“处置固定资产、无形资产和其他长期资产的损失”较2015年减少2.07亿元，2016年公司出售子公司天骄福邸房产项目产生税前收益1.8亿元；另外2016年销售商品、提供劳务收到的现金与购买商品、接受劳务支付的现金对现金流量净额影响为21.37亿元，较2015年减少0.77亿元；
	（4）2017年较2016年经营性现金流量净额增加1.01亿元，净利润减少5.98亿元，变动方向不一致的主要原因是：
	A、2017年非付现成本较2016年减少0.57亿元；
	B、2017年处置固定资产、无形资产和其他长期资产的损失较2016年增加1.78亿元，主要是2016年出售子公司天骄福邸房产项目产生税前收益1.80亿元；
	C、公司2017年继续优化存货，2017年期末存货余额减少额较2016年增加1.58亿元；
	D、2017年经营性应收应付的合计影响增加现金流量2.44亿元，较2016年增加4.23亿元，主要是因为2017年度购买商品、接受劳务支付的现金金额较2016年减少，2017年末应付账款余额较年初增加1.88亿，而2016年末应付账款余额较年初为减少6.08亿；同时因为2017年经营性应收项目对现金流较2016年变动影响减少2.72亿元。
	2、2017年投资活动产生的现金流量大幅下降的原因
	从上表可以看出，公司2017年投资活动产生的现金流量净额较2016年下降378.32%主要原因是：
	（1）2017年“收到其他与投资活动有关的现金”较2016年减少2.73亿元,2017年“支付其他与投资活动有关的现金”较2016年减少4.65亿元，这两个项目主要是反应公司理财产品投资情况。2017年购买理财产品购买和赎回差异对投资活动产生的现金流量净额影响较2016年增加1.92亿元，理财产品购买及赎回情况如下；
	单位：亿元
	（2）2016年子公司出售长沙市天骄福邸项目收到资产处置款项净额2.94亿元；
	（3）2017年购置西安世家星城四期1#楼商铺房产支付款项4.26亿元。
	（3）2017年第一季度至第四季度的归属于上市公司股东的净利润呈现明显下降趋势，分别为0.05亿元，-1.40亿元，-1.44亿元，-2.59亿元，分季度的经营活动产生的现金流量净额呈现正负交替，请结合行业特点、同行业公司情况说明分季度净利润变动方向是否与同行业公司存在较大差异及差异原因，并说明分季度现金流呈现正负交替的原因。
	1、分季度净利润变动方向与同行业公司比较情况
	人人乐与同行分季度归属于上市公司股东的净利润情况
	单位：亿元
	从以上统计数据比较来看，人人乐分季度归属于上市公司股东的净利润变动方向与同行业公司相比不存在较大差异，均表现为逐季递减的情形。其体现了行业经营淡旺季受节日影响较大的特点，第一季度因受中国最重要的传统节日春节消费因素影响，销售表现最好，毛利额较高，盈利能力相对较强。2017年第一季度营业收入26.55亿元，占全年营业收入的29.98%；2017年第一季度综合毛利额为5.87亿元，占全年综合毛利额的31.49%。
	2、分季度现金流呈现正负交替的原因
	1、华北区、西南区较其他区域坪效较低的原因分析
	各区域可比店坪效等指标比较表
	华北区包括天津市，西南区包括成都市和重庆市。
	（1）华北区坪效较低的主要原因
	A、华北区域受整体投资环境、商圈及市场份额的影响，营业收入降幅较大，2017营业收入较2016年下降11.73%；
	B、2017年对门店进行重新布局调整，退租部分物业面积，导致营业收入下降。2017年改造3家门店销售收入较2016年下降2,627.17万元，下降幅度为16.48%；
	（2）西南区坪效较低的原因
	A、西南区重庆市市场份额占比较小，受市政道路改造及市场竞争加剧等影响，2017年可比门店销售收入较2016年下降4,634.07万元，下降幅度为19.51%；
	B、西南区成都市三家门店于2017年重新调整布局，退租部分物业面积，导致营业收入下降。2017年改造3家门店销售收入较2016年下降8,154.93万元，下降幅度为24.68%；
	C、2017年优化商品结构，部分门店取消大家电经营,同时将百货部类全部转为招商租赁进行经营，门店转型改造、体验项目招商难度加大或滞缓，影响经营改善和销售提升。
	2、华北区、西南区可比店净利润大幅下降的原因
	西南区、华北区可比店主要指标数据
	单位：亿元
	2、其他业务收入下降的原因
	其他业务收入较去年同期减少28.85%，其中返利及促销收入同比减少27,215.98万元，降幅为40.30%，主要原因是：
	（1）营业收入下降，同时2017年度为提升存货管理，对供应商和商品结构进行优化，清退滞销商品，收取的返利及促销服务收入减少；
	（2）2016年为公司20周年，供应商为公司司庆提供的资源增加，促销服务收入增加。
	3、其他业务成本上升的主要原因
	其他业务成本构成情况
	单位：万元
	2017年其他业务成本上升，主要原因是公司之子公司天津配销公司及子公司成都配销公司增加出租房产的面积，2017年投资性房地产摊销成本增加；同时由于其他业务成本主要为用于出租投资性房产摊销，构成基数较小，摊销金额的变动造成其他业务成本增减率波动较大。
	事项四、年报显示，你公司主营业务（零售业）总体的毛利率为14.24%，同比下降0.42%，请结合同行业公司情况、产品销售情况及成本价格走势等因素，量化说明毛利率水平的合理性、与同行业公司是否存在重大差异，主营业务总体毛利率与分产品分地区毛利率存在差异的原因。
	（2）同行综合毛利率
	公司主营业务为零售连锁经营，传统零售行业正常经营的盈利主要来源于三个方面：
	一、 销售商品售价与进价之间的价差带来的毛利额的收益；
	二、 因销售商品、提供促销服务，向供应商收取的返利及促销服务收益；
	三、 提供场地租赁给供应商经营，收取的租金收益；
	以上三个方面，第一个方面的收益体现在主营业务毛利率中，第二、三方面的收益体现在其他业务毛利率中。因同行各公司盈利来源的构成占比各不相同，因此毛利构成情况也不一样，在主营业务毛利率的表现方面同行各公司是存在一定的差异。综合毛利率（包含主营业务和其他业务毛利率）是考量零售行业综合盈利水平的指标，通过与同行综合毛利率比较，公司与同行业公司不存在重大差异，毛利率水平处于一个合理区间。
	2、主营业务总体毛利率与分产品分地区毛利率存在差异的原因
	（1）分产品毛利率情况
	从经营商品品类来看，家电类商品大多属于标准化产品，毛利率在各品类中一直处于偏低水平，而针纺类和日杂文体类商品属于零售业传统高毛利商品，造成各商品品类的毛利率与总体毛利率存在差异。2017年度受电商冲击影响最大的洗化类、针纺类和日杂文体类等品类的毛利率在下降。
	（2）分地区毛利率情况
	子公司主要经营指标情况
	单位：亿元
	各子公司亏损的主要原因如下：
	1、公司之全资子公司深圳市人人乐商业有限公司2017年亏损的主要原因为营业收入下降，毛利额较同期下降1.07亿元，另外2017年注销和处置子公司发生投资损失2.96亿元。
	2、公司之全资子公司成都市人人乐商业有限公司2017年亏损的主要原因为：
	（1）营业收入大幅下降，2017年营业收入较2016年下降21.76%，且坪效较低，盈利能力较差；
	（2）2017年关闭邛崃店、泸州店，关闭两家门店产生损失1,020.99万元；
	（3）2017年重新调整布局三家门店，退租部分物业面积，导致营业收入下降。2017年改造3家门店主营销售较2016年下降8,154.93万元，下降幅度为24.68%；
	3、公司之全资子公司天津市人人乐商业有限公司2017年亏损的主要原因是营业收入下降，综合毛利额较同期减少0.4亿元。
	4、公司之全资子公司衡阳人人乐百货有限公司2017年亏损的主要原因是营业收入下降，其唯一的门店衡阳百货门店因亏损严重，预期扭亏无望于2017年9月关闭。
	事项六、本报告期，你公司新开门店15家，关闭门店11家。你公司在年报中披露2018年度公司经营计划为：（1）计划开店50家，包括Le supermaket、Le super、Le life、Le fresh新业态门店；（2）实现销售948,948.24万元、盈利5,000万。请结合零售行业环境、行业发展趋势、公司发展战略、业务规划、业务拓展等情况，详细说明公司主营业务发展情况和公司新业态门店的具体优势及为实现该经营计划拟采取的措施和具体安排。
	事项七、年报显示，报告期内，你公司诉讼事项中，已结案9项，已撤诉4项，未结诉讼20项，新增诉讼4项，报告期末预计负债余额为7,389.08万元，较期初增加37.78%，请公司说明如下事项：
	（1）请详细说明上述诉讼事项进展情况及对公司经营业绩的影响，并自查公司诉讼、仲裁事项是否按要求履行信息披露义务，是否存在以定期报告替代临时报告情形。
	上述诉讼事项对公司2017年经营业绩影响额为-2,425.62万元，累计影响额为-6, 842.37万元。诉讼事项进展情况表：
	单位：万元
	截至2017年度报告期末，公司因租赁房产支付的定金累计余额16,968.67万元，其中涉及诉讼的定金余额11,222万元,占报告期末定金余额的66.13%。公司于每期末对其他应收款可回收性进行评估，并按类别计提相应的坏账准备。2017年末，公司根据其他应收款坏账准备计提政策对定金进行单项测试并单项计提坏账以及按照定金的损失情况计算出截止报告期末的历史损失率，并按该历史损失率对定金计提坏账准备。
	对于涉及诉讼的租赁房产项目，除定金预计会出现损失外，根据律师的专业判断，对额外预计产生的损失，计提了相应的负债。
	1、涉及诉讼事项计提坏账的具体明细如下：
	单位：万元
	2、涉及诉讼事项计提预计负债的具体明细如下：
	单位：万元
	3、会计处理为：
	计提坏账：
	借：资产减值损失
	贷：坏账准备
	计提预计负债：
	借：营业外支出
	贷：预计负债-未决诉讼
	事项八、本报告期，你公司营业外支出发生额为1.23亿元，较上年同期增长181.75%，其中含赔偿支出8,996.32万元，较上年同期增长591.81%。请说明本报告期营业外支出和营业外支出中赔偿支出大幅增长的原因。
	从上表可以看出，公司2017年营业外支出较2016年增加7,945.46万元，主要原因是公司赔偿支出较2016年增加7,695.91万元。赔偿支出大幅增长的主要原因是关闭门店赔偿支出增加及诉讼预计赔偿支出增加，2017年主要赔偿支出明细如下：
	单位：万元
	事项九、根据年报披露，公司及子公司因买卖合同纠纷及租金支付纠纷存在部分银行存款被冻结情况，请公司披露截止本问询函发出日的具体进展情况及所涉金额，说明对公司日常经营的影响，并自查是否按要求履行了信息披露义务。
	事项十、报告期末，其他应收款账面余额为2.88亿元，计提坏账准备金额8,820.54万元，请说明如下事项：
	（1）请说明其他应收款中“其他押金及备用金”、“其他往来款”具体明细，并说明其他应收款中欠款方与公司、控股股东、5%以上股东、董监高、实际控制人是否存在关联关系，并自查是否存在《中小企业板上市公司规范运作指引》规定的对外提供财务资助性质款项；如存在，请说明你公司履行的审议程序及披露义务情况。
	1、其他押金及备用金
	单位：万元
	2、其他往来款
	单位：万元
	3、其他应收款中的欠款方深圳市中澳美通供应链有限责任公司与公司存在关联方关系，其与公司存在商业往来，该应收款项性质是经营性质的往来款项。该往来款项已于2017年年报关联方应收项目进行披露。
	公司与深圳市中澳美通供应链有限责任公司的关联交易情况已严格按照《深圳证券交易所股票上市规则》的规定履行了披露义务，详情请见2017年3月31日巨潮资讯网（http://www.cninfo.com.cn）相关公告。（公告号：2017-014）
	4、其他应收款中不存在《中小企业板上市公司规范运作指引》规定的对外提供财务资助性质款项。
	（2）请根据实际情况，说明其他应收款坏账准备计提是否充分、合理，是否符合会计审慎性原则，请年审会计师发表专业意见。
	事项十一、报告期末，报告期末，你公司存货账面余额为12.51亿元，计提存货跌价准备1,348.55万元，整体存货跌价准备计提比例为1.08%。
	（1）对比可比公司数据，分析公司存货周转情况，并说明整体存货跌价准备比例是否处于行业较低水平；说明存货的主要类别以及库存期限情况，说明公司是否存在价值易于减损、更新周期较快或长期呆滞的存货，结合行业特征、相关存货价格及后续走势情况说明存货跌价准备计提情况是否能充分反映存货整体质量，存货跌价准备计提是否充分、谨慎，请年审会计师发表意见，并请年审会计师说明针对存货及存货跌价准备实施的重要审计程序相关情况。
	1、同行2017年存货周转及跌价准备计提情况如下
	从上表可以看出,公司2017年存货周转天数处于行业最高，存货周转较慢；存货跌价金额占存货账面价值比为1.08%，整体存货跌价准备比例处于行业较高水平。公司存货跌价计提与同行之间不存在重大差异。
	2、立信会计师事务所（特殊普通合伙）年审会计师专项说明意见：

	（2）请公司执行存货计提跌价准备对利润的敏感性分析，并说明公司加强存货管理的主要措施。
	1、存货计提跌价准备对利润的敏感性分析
	公司每年度存货跌价情况比较
	单位：万元
	公司2017年存货跌价比率最高，如果按照历年最低值0.78%的比例计提，2017年可计提存货跌价966.64万元，对2017年净利润的影响金额为381.91万元，对2017年净利润影响比率为0.71%。
	因此，公司每年度存货跌价计提金额无重大差异，且计提比率无重大异动，存货跌价准备对利润的影响不大。
	2、公司加强存货管理的主要措施有：
	（1）严格执行存货验收、配送制度，控制商品入库货龄时间，严格执行商品配送、上货先进先出制度；
	（2）严格执行商品盘点制度，对重点商品实行实物负责人，对高损耗商品执行月度盘点制度；
	（3）实行全员防损奖惩制度，严格商品出入场管理；
	（4）严格执行商品清退制度，对滞销、临期商品执行削价管理制度，对可退货商品实行及时退货；
	（5）加强对商品库存的管控，系统设置安全库存订货制度，实行自动补货；实行拆零配送，降低门店库存，并严格执行店内仓上限货位管理制度。
	事项十二、根据年报披露，你公司在2017年度关闭了11家门店，关闭门店共发生资产损失3,740.52万元，赔偿损失6,709.24万元，合计10,449.76万元。请补充披露每家关闭/处置门店形成的损失情况，包括损失确认依据和金额、处置的资产明细、相应的会计处理方法以及是否存在后续纠纷等，并说明上述关闭门店事项是否按照本所《股票上市规则》等规定履行了审批程序和信息披露义务。
	1、2017年关闭/处置门店形成的损失情况
	单位：万元
	2、处置的固定资产明细
	单位：元
	3、公司对闭店损失的确认依据和会计处理方法如下
	事项十三、你公司连续5年未进行现金分红，请补充披露2017年不进行现金分红的具体原因及合理性，请结合同行业特征、自身经营模式、多年度财务指标等，说明你公司所处发展阶段、行业特点、资金需求状况等，并说明连续五年未进行现金分红是否符合你公司章程、股东回报规划、《上市公司监管指引第3号——上市公司现金分红》等相关规定。请公司说明加强投资者回报的主要工作思路。
	（四）加强投资者回报的主要工作思路
	实体零售同行业在积极转型升级寻求新的盈利增长点，推动企业释放新能量。公司也在发展行列之中，持续不断的转型变革带来的变化使公司保持与市场同步并具备自己的特色。公司计划通过对新业态门店的开发、对传统卖场的改造、对服务进行智能化科技化赋能等方式努力实现公司的盈利目标。实现盈利并持续提升利润，是公司现阶段的主要奋斗目标，也是实现投资者投资回报的基础前提。
	公司主营业务是零售超市，公司在资本市场积极寻求合作方，优先考虑与公司主营业务具有协同效应的关联性行业企业，通过产业链的并购整合，调整盈利模式与盈利结构，增强公司整体盈利能力。实现公司的可持续长远发展，提升股价和市场竞争力，保障投资者的长远利益，加强投资者的长期回报。
	特此公告。



