人人乐连锁商业集团股份有限公司 
审计机构选聘及评价制度

（经2010年3月26日召开的公司第一届董事会第十五次会议审议通过）
第一章 总则

第一条 为规范人人乐连锁商业集团股份有限公司（以下简称“公司”）选聘（含续聘、改聘）审计机构的行为，切实维护股东利益，提高审计工作和财务信息的质量，根据证券监督管理部门的相关要求，结合《公司章程》等相关规定，制定本制度。 
第二条 公司选聘执行审计工作的审计机构（以下简称“审计机构”）需遵照本制度执行。 
第三条 公司选聘审计机构应由董事会审计委员会（以下简称“审计委员会”）审核，提交董事会、股东大会审议。公司不得在董事会、股东大会通过前聘请审计机构进行审计。 
第二章 审计机构执业质量要求

第四条 公司选聘的审计机构应具备的基本条件： 

（一）具有独立的法人资格，具备财政部门和中国证监会颁发的开展业务所需的资格证书； 

（二）具有良好的执业道德和信誉，严格执行有关财务审计的法律、法规和政策规定，最近五年没有因证券期货相关业务受到过行政处罚的情形、没有因存在重大执业质量问题被监管部门采取行政监管措施的情形； 

（三）具备承担上市公司审计工作能力和经验，能按时完成审计工作； 

（四）中国证监会和《公司章程》规定的其他条件。 

第三章 审计机构的选聘程序及评价

第五条 审计委员会依据本制度、《公司章程》及相关法律、法规的规定，就选聘审计机构事项形成书面审核意见： 

（一）审计委员会同意聘请相关审计机构的，应形成书面审核意见，提交董事会、股东大会审议，审计委员会审核意见与董事会决议、股东大会决议一并归档保存； 

（二）审计委员会认为相关审计机构不符合选聘要求的，应说明原因。 

第六条 公司股东大会通过选聘审计机构决议后，公司与选聘的审计机构签订《审计业务约定书》，聘请该审计机构执行审计业务。 

第七条 受聘的审计机构应当按照《审计业务约定书》的规定履行义务，在规定的时间内完成审计工作，严守职业道德和专业守则。 

第八条 在年度审计工作完成后，公司按照《审计业务约定书》的相关条款支付审计费用。 

第九条 在年度审计工作结束后，审计委员会应认真开展对审计机构执业情况的评价工作，充分考虑审计机构审计时间和人员安排的合理性、审计计划编制质量、重要审计程序执行质量、重大会计问题审计情况、与相关各方沟通情况以及落实监管部门要求情况等，综合评价审计机构的独立性、专业胜任能力和勤勉尽责情况，谨慎做出续聘或改聘审计机构的决议并提交董事会审议。审计委员会做出改聘决议的，在提交董事会审议后，公司应改聘审计机构。 

第十条 公司改聘审计机构时，应根据《公司章程》等相关规定，进行公开披露，并根据监管部门的要求，办理相关手续。

第四章 监督及罚则

第十一条 审计委员会对审计机构的选聘及审计工作进展情况进行监督，如发现公司内部人员违规操作，应及时报告董事会，并按以下程序进行处理: 

（一）根据情节严重程度，由董事会对相关责任人予以通报批评；

（二）情节严重的，对相关责任人给予相应的经济处罚或纪律处分，相关处罚情况，由董事会及时报告证券监管部门。 

第十二条 公司受聘的审计机构有以下行为之一且情节严重的，公司不再续聘：

（一）未按规定时间提供审计报告的；

（二）所承担的审计项目承包或转包给其他机构的；

（三）审计报告不符合监管部门审计工作要求，存在明显审计质量问题的。 

第五章 信息披露

第十三条 在拟选聘审计机构董事会决议公告的同时，公司应充分披露审计委员会的审核意见。 

第十四条 审计委员会按照制度形成的书面意见和决议，需要在年报中披露的，应当予以披露。

第十五条 公司应充分披露选聘审计机构的股东大会决议及被改聘审计机构的陈述意见。 

第六章 附则 

第十六条 本制度未尽事宜，依照国家有关法律、法规、规范性文件以及《公司章程》的有关规定执行。本制度与有关法律、法规、规范性文件以及《公司章程》规定不一致的，以有关法律、法规、规范性文件以及《公司章程》的规定为准。 

第十七条 本制度自公司董事会审议通过之日起实施。

第十八条 本制度由公司董事会负责解释。 
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